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Advogados defendem
IA, mas ha riscos com
opacidade dos algoritmos

Justica preditiva, analise automatizada de documentos e sistemas de gestio e transacio sdo areas
onde a Inteligéncia Artificial esta a transformar a aplicacdo do direito. Defesa da privacidade em risco.
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As LegalTechs tornaram-se parcei-
ros fundamentais dos advogados,
afirma Luis Pais Antunes, managing
partner da PLM]J, uma sociedade que
em 2018 foi pioneira na implemen-
tagio de um sistema de machine lear-
ning, o KIRA. Os advogados estao a
investir cada vez mais em tecnolo-
gias como parte dos seus programas
de transformacao digital e tecnolégi-
ca, sublinha Pais Antunes. Mas hi te-
mas onde continua a ser muito dificil
conciliar a tecnologia com o direito,
e falamos do direito a privacidade e
outros direitos fundamentais.

Jodo Amaral, associado coordena-
dor na Miranda & Associados, diz
que “ainda ndo estao exploradas to-
das as capacidades e utilizagdes possi-
veis da Inteligéncia Artificial (IA),
pelo que é cedo para perceber como
serao tratadas questoes tao comple-
xas como as relacionadas com o di-

reito a privacidade”. Luis Barreto
Xavier, consultor para a inovacao da
Abreu Advogados expressa uma
preocupacao semelhante. Diz que a
“utilizacao cada vez mais generaliza-
da da IA pelas empresas, associada a
apropriacdo de enormes quantidades
de dados pessoais, usados como ins-
trumento para o ajustamento da
oferta de bens e servicos, e sobretudo
como meio para refinar o marketing,
coloca problemas muito complica-
dos na defesa da privacidade”. E aler-
ta que existe um risco acrescido: “o
uso de IA no tratamento de dados
pessoais em massa pelos Estados com
fins fiscais, politicos ou até bélicos”.
O tema da “opacidade dos algorit-
mos” é salientado por Luis Barreto
Xavier, que lembra os diversos fo-
runs onde se tem refletido sobre os
limites éticos ao uso de ferramentas
dalA e onde se discute a necessidade
da introducio de regulacao. “Uma
questao central é ado combate a opa-
cidade dos algoritmos”, e as decisoes
que afetam os cidadaos “devem ser

baseadas em sistemas minimamente
expliciveis e nao em “black boxes”.
Uma expressao deste principio cons-
ta ja, em certa medida, do Regula-
mento Geral de Protecio de Dados”.
E realca “os problemas do enviesa-
mento, resultantes da bateria de da-
dos que sao introduzidos ou das pré-
-compreensdes dos programadores.
Saber se devem introduzir-se mais li-
mites legais e quais é uma das mais
relevantes questoes juridicas do nos-
50 tempo”.

Quarta Revolucao Industrial

Com a quarta Revolugao Industrial a
implicar “a transformacao digital dos
modelos de producao e distribuicao,
fortemente baseadas em ferramentas
delA (...) as sociedades de advogados
tém de estar preparadas para acom-
panhar e falar a mesma linguagem
dos seus clientes empresariais”, afir-
ma Barreto Xavier, da Abreu Advo-
gados. A 1A “serd inquestionavel-
mente uma ferramenta que facilitard
o dia a dia dos profissionais do direi-

to, libertando-os de tarefas rotineiras
e de menor importancia, [a0 mesmo
tempo] que permitird uma maior
concentragao em tarefas de maior
valor”, acrescenta Joao Amaral, da
Miranda. A IA terd impacto nos ad-
vogados, nos juizes mas também nas
forcas de seguranca e, acima de tudo,
“poderd ainda abrir novos caminhos
no que diz respeito a resolucao de li-
tigios menos complexos”. Barreto
Xavier acrescenta que a IA vai per-
mitir aos advogados dar-lhes tempo
para fazerem aquilo onde nao podem
ser substituidos, ou seja, no “contacto
direto e empdtico com o cliente, a
montagem de operacdes complexas,
e a formulacio de juizos valorativos”.

Pais Antunes acrescenta que, na
PLM]J, a IA “ja influencia as solucoes
que apresentamos aos clientes (...) e
acompanhamos o que estd a ser feito
nas grandes sociedades internacio-
nais, por onde alguns dos nossos ad-
vogados ja passaram”. Frisa que as
mudancas “exigem o desafio de es-
truturar equipas com expertise em
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constante atualizagao, antecipando
as necessidades cada mais exigentes
dos nossos clientes, sendo funda-
mental o investimento na formacio
dos advogados, no sentido de maxi-
mizar o potencial que os sistemas da
IA nos oferecem”. Na Abreu as apli-
cacao da IA no campo do direito per-
mitem entrar na redagdo e gestao de
contratos, na gestao de processos, de
orcamentacio e gestao financeira, de
pesquisa juridica e jurisprudencial,
incluindo mecanismos preditivos e
de gestao de risco, de automacao de
due dilligence e de compliance. Diz
Barreto Xavier da referida sociedade
que a resolucio de litigios “pode be-
neficiar desta tecnologia”. Afirma
que “através do software apropriado,
0 recurso ao contencioso pode ser
evitado, mediante a sugestdo auto-
madtica da composi¢ao das contro-
vérsias, que pode ser aceite antecipa-
damente ou a posteriori.

No comércio eletronico este tipo
de resolucao de litigios poderd, no
futuro, vir a ser dominante”. Jodo
Amaral, da Miranda, reforca a ideia
de que a IA é o futuro beneficiando
nao s6 as grandes mas também as pe-
quenas sociedades. Acredita que
quando as novas ferramentas se tor-
narem mais acessiveis serd possivel
as pequenas sociedades lutaram “pra-
ticamente em pé de igualdade” com
as grandes sociedades “em projetos
que outrora estavam limitados as so-
ciedades de maior dimensao”.

Os parceiros
As LegalTechs ou LawTechs sao
empresas tecnoldgicas dedicadas a
criacdo de solucdes para o campo
juridico, oferecendo servicos dis-
ruptivos aos advogados. Acontece,
frisa Luis Barreto Xavier, que cer-
tas LegalTechs “parecem querer
concorrer com os players tradicio-
nais no mercado e servigos juridi-
cos”. E di o exemplo de “mecanis-
mos de consulta juridica automati-
zada, plataformas digitais seme-
lhantes a Uber para a oferta de ad-
vogados, sites que criam minutas
de contratos ou de pecas proces-
suais ou legal chatbots”. O consultor
da Abreu afirma que “estes players
apresentam desafios a advocacia
tradicional e enfrentam delicadas
questdes regulatorias”.

Por seu lado, a PLMJ que como ji
o dissemos foi pioneira com o KIRA,
afirma que ird reforcar a colaboracao
da sociedade com as LegalTechs na-
cionais e internacionais. “Continuard
a ser uma prioridade no futuro”, diz
Luis Pais Antunes. Joao Amaral frisa
que a parceria entre advogados e Le-
galTechs tem evoluido para a criacio
de equipas préprias para o desenvol-
vimento auténomo de novas ferra-
mentas. E conclui afirmando que se
trata de um mercado “em forte ex-
pansdo com espaco para diferentes
intervenientes, onde hd ainda muito
por desenvolver e que serd, natural-
mente, sujeito aos ajustes e reacoes
do préprio mercado as melhores e
piores ideias”. ®




